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Ministerio de Economia y Finanzas
Direccién General de Ingresos
Despacho del Director

Panama, 3 de mayo de 2017

RESOLUCION No. 201-2578

“Por la cual se aprueba el Texto Unico del procedimiento a seguir en la concertacién de
los Convenios de pago para la cancelacién de las obligaciones tributarias morosas, de
competencia de la Direccién General de Ingresos”

EL DIRECTOR GENERAL DE INGRESOS
CONSIDERANDO:

Que el Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo de 1970 establece, en sus
articulos 5 y 6, que el Director General de Ingresos es responsable por la
permanente adecuacion y perfeccionamiento de los procedimientos
administrativos acorde a los principios y reglas técnicas de administracion
tributaria, para lograr una creciente racionalizacién en las funciones y el mayor
rendimiento fiscal y lo faculta para regular las relaciones formales de los
contribuyentes con el Fisco, en aras de mejorar el servicio y facilitar a los
contribuyentes el cumplimiento de las obligaciones tributarias, en particular las
relacionadas con las modalidades, formas y lugar de pago de las mismas.

Que aunado a lo anterior, la norma ut supra dispone que el Director General de
Ingresos, esta facultado en sus funciones de administrar las leyes ftributarias bajo
su competencia, a poner en conocimiento del pdblico dichas actuaciones
administrativas.

Que, por otro lado, la norma en comento en su paragrafo 1, articulo 5, establece
que, siempre que los derechos del Fisco queden suficientemente asegurados, el
Director General de Ingresos, podra concertar arreglos de pago de deudas
tributarias morosas, y permitir el pago de tributos en general en partidas
mensuales, sin afectar, en todo caso, las fechas de vencimiento normales.

Que mediante Resolucion No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004, se adopté la
nueva reglamentacion a seguir en la concertacion de los Convenios de pago para
la cancelacion de las obligaciones tributarias morosas, de competencia de la
Direccién General de Ingresos.

Que a través de la Resolucion No. 201-1550 de 15 de marzo de 2016, se modifico
el articulo segundo de la Resolucién No. 201-10631 de 7 de julio de 2015, que
modificé el articulo 9 de la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004, y
se dictaron otras disposiciones.

Que, en igual medida, la Resolucién No. 201-2271 de 17 de abril de 2017,
modificé los articulos 9 y 10 de la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de
2004, la cual guarda relacién con las delegaciones de los convenios de pago y el
certificado de Paz y Salvo, respectivamente.
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Que tomando en consideracion gue la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre
de 2004, ha tenido algunas madificaciones, se hace necesario aprobar un texto
anico, que permita flexibilizar, facilitar, agilizar y mejorar los procesos de pago de
las obligaciones tributarias en mora, por parte de los contribuyentes, ya que en
este se describira el tramite a seguir, asi como también los datos que se
requieren en el convenio para el control por parte de la Administracion Tributaria,
de manera tal que el contribuyente que desea estar al dia con el Fisco pueda
cumplir con el pago de las cuotas mensuales, siempre y cuando medie un abono
inicial como requisito previo.

Por las consideraciones antes expuestas, el Director General de Ingresos en uso
de sus facultades legales,

RESUELVE:

ARTICULO 1. APROBAR el texto tnico sobre el procedimiento a seguir en la
concertaciéon de los convenios de pagos para la cancelacién de las obligaciones
tributarias morosas, de competencia de la Direccién General de Ingresos.

ARTICULO 2. INFORMAR que la estructura de los convenios de pago, debe
responder a la naturaleza y particularidad del iributo de que se trate.

ARTICULO 3. El convenio de pago solo puede concertarse para morosidades en
los siguientes tributos:

Impuesto sobre la renta

Impuesto de inmueble

Impuesto de timbres

Seguro Educativo

Complementario

Tasa Unica

Aviso de Operacién

Impuesto sobre las remesas al exterior Cédigo 105
Cualquier otro tributo directo

LXxNDORONS

ARTICULO 4. INFORMAR que en los convenios de pago las clausulas penales
son de “adhesion” a las que el contribuyente no se puede oponer y la
Administracion no puede renunciar ni omitir por ninguna circunstancia.

Todo convenio de pago debe contener las siguientes disposiciones:

a) El contribuyente y sus codeudores y/o fiadores solidarios declaran que, en
caso de incumplimiento del presente convenio de pago y en atencién a su
naturaleza, desea(n) hacer constar que:

1. Renuncia(n) al domicilio;

2. Autoriza(n) descuentos sobre una cualquiera o todas las fuentes de
ingresos que garantizan este Convenio de pago, hasta el monto total de
deuda;

3. Autoriza(n) a la Administracion para que brinde o intercambie con entidades
crediticias y/o terceras personas, referencias de su conducta en el
cumplimiento de este Convenio de pago;
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4. Haga efectivo su crédito mediante cualquier forma legitima ya sea cesion,
compensacion o venta del mismo.

ARTICULO 5. Los Convenios de pago se concertaran normalmente bajo la
modalidad del fraccionamiento, que consiste en el convenio de pago tradicional,
mediante el cual el contribuyente se obliga a cancelar la deuda morosa en forma
fraccionada en plazos o mensualidades, siempre mediando un abono inicial como
requisito para la concertacion.

Las condiciones generales de los convenios de pagos por fraccionamiento son las
siguientes:

-—
.

El monto de la fraccién a pagar hara depender la extensién del plazo

Puede ser anicamente sobre deudas morosas

Cuando el pago del convenio converja con el vencimiento de un impuesto
del cual el contribuyente también sea sujeto, la mensualidad del Convenio
de pago tendré que pagarse.

wN

ARTICULO 6. El cumplimiento de los Convenios de pago podréa realizarse bajo
cualquiera de las siguientes modalidades:

1. Pagos voluntarios. Mediante este sistema el contribuyente
voluntariamente realiza los pagos en los plazos y fechas convenidas.

2. Descuento directo. Puede constituirse como medio de pago, asi como
también, puede ser utilizado como probable garantia, especialmente, en
relacién con los fiadores.

3. Cargo a cuenta. Es la instruccion que el deudor o fiador imparte a otra
persona para que cargue a su cuenia bancaria o de crédito con las cuales
la Direccion General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas,
haya suscrito convenios sobre el particular, la mensualidad que debe
abonar al Fisco. Esa otra persona debe expresar su anuencia y aceptacion,
la que procedera a entregar al Fisco tales cargos.

ARTICULO 7. Se le brindara la opcion primaria al contribuyente para que escoja
entre las alternativas de pago, sin embargo es la Administracién la que en dltima
instancia decidird. El deudor esta en plena libertad de presentar otras nuevas
opciones o alternativas, asi mismo la Administracién esta en igual libertad de
aceptar o no tales propuestas y sera estricta la investigacién responsable de las
referencias crediticias y de las garantias propuestas por el contribuyente.

ARTICULO 8. No puede omitirse la verificacion y/o confirmacién de las
informaciones que componen las opciones y garantias que aduzcan el
contribuyente y/o sus fiadores. No obstante y sin perjuicio de lo anterior, para
promover la pronta aprobacién del convenio de pago, el deudor podra hacer uso y
presentar certificaciones, autenticaciones de documentos o firmas, y cualquier otro
medio legal idoneo para comprobar la veracidad, certeza y ratificacion de los
hechos y/o situaciones personales que sirven de referencia de crédito o garantia al
convenio de pago.

ARTICULO 9. Los contribuyentes, asi como sus fiadores y/o codeudores, si los
hubiera, tendrén que autorizar a la Direccion General de Ingresos que solicite sus
referencias bancarias y/o crediticias de cualquier naturaleza, a las entidades
bancarias y de créditos, tales como la Asociacion Panamefia de Crédito (APC), las
tarjetas de créditos, Cooperativas, entre otras.
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De igual forma, en el evento que el contribuyente o sus fiadores y/o codeudores
incumplan el Convenio de pago, la administracion podra reportar dicho
incumplimiento a la Asociacion Panamefia de Crédito (APC), asi como a cualquier
otra asociacion crediticia y/o bancaria de cualquier naturaleza.

ARTICULO 10. Se delegan y autorizan los plazos y condiciones generales de los
Convenios de pagos, en los siguientes funcionarios:

Monto Plazos Autorizacion
Hasta B/. 5,000.00 Hasta 36 meses Jefe de Seccién de
Cobro provincial
De B/. 5,000.01 a B/. | Hasta 48 meses Jefe de Departamento de
10,000.00 Cobranzas
De B/.10,000.01 en | Hasta 60 meses Subdirector General de
adelante Ingresos.

@;\

Para que una solicitud de Convenio de pago pueda ser aprobada, el contribuyente
debera pagar como minimo el VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del
Convenio.

El Director General de Ingresos podra autorizar oftros términos en casos
excepcionales, tomando en consideracion la condicion del contribuyente deudor y
las garantias ofrecidas.

Las solicitudes de aprobacién de los Convenios de pago podran ser presentadas a
través de la pagina web de la Direccién General de Ingresos, dgi.mef.gob.pa y a
través de la misma los contribuyentes podran hacer seguimiento a su tramite.

ARTICULO 11. Se expedira el respectivo Certificado de Paz y Salvo, respecto de
los Convenios de pago, a los contribuyentes que se encuentren en cualquiera de
las siguientes circunstancias:

1. Que el Convenio de pago haya sido pagado en su totalidad por el
contribuyente

2. Que el confribuyente esté al dia en sus letras y haya cancelado
mensualidades acumuladas equivalentes al CUARENTA Y CINCO POR
CIENTO (45%) del monto total del Convenio.

3. Que al momento de solicitar la aprobacién del Convenio de pago, el
coniribuyente pague el CUARENTA Y CINCO POR CIENTO (45%) del
monto del Convenio.

El Director General de Ingresos podra autorizar la expedicion del Certificado de
Paz y Salvo, en casos excepcionales que no cumplan con los requisitos antes
sefalados.

ARTICULO 12. En el evento de que el contribuyente desee que se le expida Paz y
Salvo, sin cumplir con los requisitos que establece el articulo anterior, tendra que
ofrecer garantias colaterales que le permitan a la administracién el cobro efectivo
del impuesto de que se trate. Las garantias colaterales pueden consistir en:

1. Garantias emitidas por empresas bancarias o financieras
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2. Fianzas de cumplimiento emitidas por compaiiias de seguros

3. Solvencia econdémica comprobada de personas naturales o juridicas
(fiadores y/o codeudores). La solvencia econémica sera acreditada a través
de referencias y certificaciones emitidas por entidades bancarias o
financieras.

ARTICULO 13. Son causales de resolucion unilateral del Convenio de pago, las
siguientes:
1. La falsedad de las informaciones suministradas
2. El haber ocultado algunos de los tributos a que estaba sujeto el
contribuyente a la fecha del Convenio de pago y estar o incurrir en mora del
mismo
3. Elincumplimiento del pago de dos (2) mensualidades seguidas
4. Pérdida, disminucién, depreciacién o desvalorizacién de la garantia
5. Elfallecimiento del contribuyente.

ARTICULO 14. ADVERTIR que el procedimiento establecido en la presente
Resolucién no aplica para las obligaciones tributarias morosas que se encuentren
en cobro mediante el proceso de jurisdiccién coactiva, de conformidad con lo
establecido en la Resoluciéon 201-7135 de 30 de abril de 2015.

ARTICULO 15. Esta resolucién comenzaré a regir a los quince (15) dias habiles
siguientes a su publicacién en la Gaceta Oficial y contra ella no procede ningtin
recurso en la via administrativa.

FUNDAMENTO LEGAL. Articulos 5 y 6 del Decreto de Gabinete No. 109 de 07 de
mayo de 1970; Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004; Resolucién
No. 201-10631 de 7 de julio de 2015; Resolucién No. 201-13264 de 29 de julio de
2015; Resolucion No. 201-1550 de 15 de marzo de 2016; Resolucién
No. 201-2271 de 17 de abril de 2017.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

PRCC/JMfimhh

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANE <3
DIRECCION GENERAL DE INGRESOS
DESPACHO DEL DIRECTOR

Cenificarnos que el presente documento es fief copia de su original
Panamé, 4] ’
anamé,__4f  de_ 70 30 - dg20l_2
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